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Auteur: Marieke Gans
Welkom bij de Leerwerkplaats!
De Leerwerkplaats (LWP) is een vorm van hybride onderwijs dat vormgegeven wordt door de opleiding Social Work samen met LEVVEL. 
De kracht van de LWP ligt in het leren herkennen van situaties waarbij studenten leren om theorie toe te kunnen passen. Daarnaast is het de bedoeling dat studenten worden gestimuleerd om te reflecteren op wat ze hebben gedaan en zich af te vragen of dit ook goed was voor hun doelgroep en of dit ook aansluit bij hun persoonlijke drijfveren en idealen. Deze onderwijsvernieuwing betreft stage-ondersteunend onderwijs en is nieuw in vorm, inhoud, toetsing, begeleiding en samenwerking. Het doel is om studenten beter toe te rusten op en voor te bereiden op het werken in de 24-uurs zorg door middel van kennisoverdracht en gezamenlijke reflectie op de centrale thema’s en (leer)vragen. Dit vraagt ook om een andere begeleidingsstijl: in de LWP coachen docenten en praktijkbegeleiders de student on-the-job. 

De aanloop naar je Afstudeerproject is al tijdens het Praktijksemester begonnen. Studenten hebben zichzelf ondergedompeld in de beroepspraktijk en ontdekt wat goed gaat en wat misschien nog niet zo goed. Voor het portfolio waarmee zij het Praktijksemester afgesloten hebben, zijn zij op zoek gegaan naar betekenisvolle situaties in de praktijk en dilemma’s die hierin spelen. De opdrachten uit het Praktijksemester kunnen een startpunt of inspiratiebron zijn voor een vraagstuk dat studenten in het Beroepssemester centraal gaan stellen, maar zij kunnen er ook voor kiezen om een ander vraagstuk te nemen. 

Het Beroepssemester vormt samen met de Sociale Agenda Aan Zet het ‘Afstudeerproject’ dat een jaar duurt. Studenten ronden deze twee modules van het afstudeerproject beide af met een aparte toets opdracht en met een apart cijfer.  Ze vormen samen het afstudeerproject omdat de twee toets opdrachten in elkaars verlengde liggen en in elkaar overlopen, zodat studenten zich een jaar lang bezig kunnen houden met een zelfgekozen onderwerp. Tijdens het Beroepssemester werken studenten een halve dag per week aan het onderzoek van de Sociale Agenda of aan de uitwerking van het onderzoek in de praktijk. Het Beroepssemester biedt inspiratie voor het onderzoek in de Sociale Agenda Aan Zet en voor de verbinding tussen het macro-, meso- en microniveau.
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Doelen:
> De student heeft kennisgemaakt met het lesprogramma en weet wat er van hem/haar/hen verwacht wordt tijdens het volgen van het Praktijksemester.
Competenties:
5. Professioneel onderzoeken en ontwikkelen
6. Sociaal werk onderzoeken en ontwikkelen
Inhoud
Check In
Terugblik & Vooruitkijken 
Toelichting Programma & toetsing
Praktisch
Check Out

Start met een Check In. De Check In is een methode uit Deep Democracy. Doel is om alle stemmen te horen en verbinding met elkaar te maken, en al vroeg ‘vissen te vangen’ zodat zaken onder de waterlijn boven water kunnen komen en visjes geen haaien worden Kramer, 2018). De Check In start je met een open vraag, waarin bij voorkeur 2 polariteiten inzitten (bijvoorbeeld: waar kijk je naar uit en waar zie je tegenop?) Op die manier vergroot je de kans op meerstemmigheid. Als facilitator leg je de groep uit wat de Check In is en hoe het proces verloopt. Je start met het stellen van de vraag die je als facilitator als eerst beantwoord. Daarna checken de anderen ‘popcorn stijl’ in, d.w.z. dat iedereen incheckt op het moment dat hij willen ‘poppen’ om zo te voorkomen dat er een rijtje afgegaan wordt en de energie inzakt. Tijdens het proces onderbreken we elkaar niet. Er is wel ruimte om aan het eind te reageren of iets te vragen aan elkaar. Wanneer iedereen geweest is vat de facilitator samen wat er in de groep zit en vraagt of alles benoemd is. Dan is er nog ruimte om te reageren en sluiten we de Check In af. Er is geen tijdslimiet voor een Check In. Je kunt het proces wel enigszins sturen door – indien noodzakelijk- te benoemen dat er vandaag een vol programma is en vragen om rekening te houden met de tijd.
Studenten gaan per bijeenkomst en op toerbeurt een check in vraag bedenken. 
De vraag voor deze eerste bijeenkomst is: Deel een gekke, bijzondere, mooie of verassende ervaring/gebeurtenis van afgelopen zomer!
Terugblik & vooruitkijken
Plenair de volgende vragen bespreken:
· Hoe kijk je terug op het Praktijksemester? Wat is je het meest bijgebleven in positieve of negatieve zin?
· Waar wil jij je in ontwikkelen tijdens het volgen van het Beroepssemester? 
· Hoe ga je jouw ontwikkeling vormgeven?
· Wat heb je daarbij nodig?
· Maak notities van wat studenten zich voornemen ten aanzien van hun ontwikkeling. Hier kun je later op terugkomen
Programma & toetsing Beroepssemester
Plenair de volgende zaken doornemen:
· Planning en deadlines:
Zet de deadlines voor het inleveren van de integrale opdracht en de herkansing daarvan op het bord
Geef aan in welke weken / op welke dagen de tussenevaluaties ingepland gaan worden. Vraag de studenten om minimaal 2 opties door te geven waarop de gesprekken ingepland kunnen worden. Aan de hand van alle ingestuurde opties kun je een planning maken. Tussenevaluaties zoveel mogelijk op de stageplek voeren. 
· Toetsopdracht 
Integrale opdracht zowel wat betreft opbouw als inhoud toelichten. Zie sheet 7 t/m 10 van de Power Point
· Beoordelingsformulier
Geef studenten de opdracht om in tweetallen het beoordelingsformulier door te nemen. Welke vragen roept dit bij beoordelingsformulier bij hen op? Wat is er nog niet duidelijk? Vraag ze om de begrippen/termen die vragen oproepen te noteren.
15 – 20 minuten
In de groep daarna de vragen inventariseren en behandelen.
Praktisch
Neem de volgende praktische zaken door met de groep:
· Check In vragen à Per bijeenkomst bedenkt een van de studenten een check in vraag. Inventariseer wie tijdens welke bijeenkomst de check in vraag bedenken. 
· Inleverbox voorbereidingsopdrachten à Op BS staat er voor elke student een inleverbox klaar. Elke week zet de student daar zijn/haar/hen voorbereidingsopdracht in. De inleverboxen zijn persoonlijk en niet toegankelijk of inzichtelijk voor andere studenten. Zorg ervoor dat je een deadline afspreekt zodat je als docent nog voldoende tijd hebt om de opdrachten te lezen. 
· Check of de locatie waarop de lessen plaatsvinden bij iedereen bekend zijn/ controleer het rooster.
· Mededelingen; eventueel over wijzigingen of andere zaken
· Tip: Schrijf je in voor de Nieuwsbrief Jeugd van het NJI
https://www.nji.nl/nieuws/nieuwsbrief-jeugd 
Check out
Kies een kaart van de tafel met daarop het ‘geheugensteuntje’ dat je de komende tijd niet wilt vergeten / meer aan wil denken 
à Dit zijn kaartjes waarop tekstjes staan zoals: ‘ik wil meer ontspannen’, ‘ik wil meer focussen op wat er goed gaat’ etc. 
Alternatief kan zijn om de studenten een voornemen te laten opschrijven voor dit semester. 

[bookmark: _Toc150206016]Week 2: Training Diversiteit & Inclusie
Deze training wordt verzorgd door de collega’s van SESI
sesi@hva.nl 
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Doelen:
> De student is in staat om op adequate wijze gespreksvaardigheden te hanteren binnen professionele gespreksvoering
Competenties:
1. Dialogisch handelen
2. Methodisch handelen
4. Samenwerken en ondernemend handelen
Inhoud
Check In
Energizer Luisteren
In gesprek over het gesprek
Oefenen van gespreksvaardigheden: Diversiteitskaarten
Oefenen van gespreksvaardigheden: Aaltje
Oefenen van gespreksvaardigheden: Ecogram
Check Out
Check In
Een van de studenten verzorgt de check in

Energizer Luisteren
Studenten op de gang. De eerste wordt binnen geroepen en krijgt te horen wat we deze ochtend gaan doen (3 zinnen max). Daarna komt de volgende binnen en die krijgt de informatie en moet dit weer doorgeven aan de volgende enz.  Wat blijft er over van de boodschap?? 

In gesprek over het gesprek
Wat is voor de studenten van belang als het gaat om het voeren van een gesprek als professional? Wat is lastig? Hoe ga je daarmee om? 
Vandaag staat de bijeenkomst grotendeels in het teken van het oefenen van gespreksvaardigheden. Met welke gespreksvaardigheden willen zij oefenen? En waar willen zij feedback van elkaar op?
· Tip: kennis blijkt vaak weggezakt. Inventariseer de gespreksvaardigheden die zij kennen. Eventueel aanvullen en toelichten.
Oefenen van gespreksvaardigheden: Diversiteitskaarten
Verdeel de groep in drietallen. Elke student kiest 3 diversiteitskaarten die het meeste aanspreken en vertelt zijn/haar/hen verhaal hierbij aan de ander. De ander luistert openhartig en vraagt zo openhartig mogelijk door op het verhaal van de ander. Geeft vervolgens een samenvatting van wat er is gezegd en checkt dit. Vraagt om aanvullingen. De 3e persoon is observant en geeft feedback. 
· Per persoon 15 minuten in gesprek, 5 minuten feedback. Rouleer de rollen.
Plenair: Hoe was het voor jou om jouw verhaal aan de hand van de kaarten te vertellen?
Hoe vond je het om de verhalen van je medestudent te horen?
Wat heeft je geraakt in het verhaal van de ander?
Wat besef je over jezelf door het verhaal van de ander?
In hoeverre is bewustwording van intersectioneel denken belangrijk voor jouw werk als jeugd- en gezinsprofessional?

Oefenen van gespreksvaardigheden: Aaltje
Creatie van collega’s Astrid Lassche en Jolande Adema

Teken op het whiteboard een rivier
Aan de linkerkant bergen en aan de rechterkant een bos
5 kruisjes in het spel waarmee personen worden aangegeven
Aan de linkerkant 3 aan de rechterkant 2
[image: ]

Eerst krijgen alle personen een naam die de groep met elkaar zonder verdere uitleg bedenkt. 
Een voorbeeld:
Links onderaan: Anneke
Links in het midden: Mohammed
Links bovenin: Piet
Rechts onderin: Aaltje: ;-)
Rechts bovenin Geert

Het verhaal:
Anneke en Aaltje zijn erg verliefd op elkaar. Anneke wil dolgraag naar Aaltje toe maar er is geen mogelijkheid. Een week later zou er meer mogelijkheid zijn dus ze moeten wachten echter Anneke is zo verliefd ze kan niet wachten en ze bedenkt een plan. Anneke gaat op zoek naar Mohammed die iets verderop aan de rivier woont. Ze weet dat hij een boot heeft. Mohammed zegt echter dat hij net met zijn gezin heeft afgesproken lekker samen te gaan eten en dat hij nu geen tijd heeft. Hij zou wel de volgende dag kunnen. Anneke is echter zo verliefd dat ze niet kan wachten en bedenkt dat ze dan op zoek gaat naar Piet waarvan ze weet dat hij achter de bergen woont. Door haar verliefdheid trotseert ze de tocht en gaat ze op zoek. Na 2 uur vindt ze Piet en vraagt of hij haar naar de overkant van de rivier kan brengen zodat ze naar Aaltje kan waar ze zo verliefd op is.
Piet zegt dat hij dat best wil doen maar niet voor niets. De rivier is best ruig en dat kost heel wat van zijn boot en zijn mankracht. Hij vraagt € 500 euro
Anneke schrikt hier van, maar ze is zo vreselijk verliefd dat ze het toch doet. Zodoende brengt Piet haar naar de overkant van de rivier. Daar ontstaat een nieuwe situatie want Anneke moet door een dicht bos waar ze de weg niet kent zorgen dat ze aan de andere kant komt. Ze weet dat Geert aan het begin van het bos woont en ze zoekt hem op. Geert is een echte woudloper die het bos als zijn broekzak kent. Hij woont al jaren aan het begin van het bos. Hij woont daar op een heel stil plekje.
Anneke klopt aan. Geert is toevallig thuis en Anneke vraagt aan hem: “Geert wil je mij alsjeblieft naar de andere kant van het bos brengen want daar woont mijn Aaltje waar ik zo vreselijk verliefd op ben en ik kan niet wachten haar te zien”
Geert bekijkt haar eens van top tot teen en zegt “Nou dat wil ik wel doen maar niet voor niks, ik ben gekke Henkie niet en daarbij ik ben al zo lang alleen ik heb wel weer eens zin in seks dus als jij met mij naar bed gaat breng ik jou naar je Aaltje toe, mooie deal!”
Anneke aarzelt maar de gedachte onverrichte zake naar huis terug te keren trekt haar niet aan en ze wil perse naar Aaltje toe, dus ze voldoet aan het verzoek van Geert en ze heeft seks met hem
Na de daad brengt Geert haar door het bos naar de andere kant en levert haar af voor de deur van Aaltje.
Aaltje doet open en kijkt verrast.
‘Ow Aaltje’ roept Anneke, “ik heb hemel en aarde bewogen om bij jou te zijn wat ben ik gelukkig dat ik jou zie.”
“hemel en aarde bewogen?” zegt Aaltje terwijl ze een stap terug doet en Anneke met afkeer aankijkt
Geert was ondertussen weggelopen en had nog een verlekkerde blik geworpen op Anneke en maakte een obsceen gebaar “ Je was blijkbaar niet in staat om ook maar even een weekje geduld te hebben om mij weer te zien. Je hebt heel veel geld uit  gegeven en dat slaat helemaal nergens op en vervolgens duik je ook nog met iemand anders het bed in.  Je denkt toch niet dat ik daarop sta te wachten” Aaltje doet nog een stap achteruit “ik maak het hier ter plekke uit!!! Ga weg!!!”

De opdracht:
Zet de 5 personen uit dit verhaal voor jezelf op volgorde van voor wie je het meest respect hebt/sympathie voelt.
Daarna in een groepje van 4 a 5 personen gaan jullie met elkaar in gesprek om te kijken waar de overeenkomsten en verschillen zitten.
Ga hierover met elkaar in gesprek.

De docent observeert hoe het gaat (hopelijk probeert men (als valkuil elkaar te overtuigen en waarschijnlijk gebeurt dat ook bij de vrije opdracht)
Vervolgens grijpt de docent in en brengt bij de opdracht de drie stappen methode van Pinto naar voren met gebruik van (bijvoorbeeld) de normen en waarden kaartjes

Bespreek met elkaar de achterliggende overtuigingen en normen die meespelen in je keuze en bevraag de ander naar zijn normen en waarden en onderzoek met elkaar of je tot elkaar kan komen zonder jezelf aan de kant te schuiven maar wel de ander te respecteren.

Nabespreking:
Waar ben je achter gekomen. Wat heeft het je opgeleverd
Hoe kun je hier gebruik van maken op je stageplek.

Oefenen van gespreksvaardigheden: Ecogram
Voorafgaand aan de bijeenkomst hebben de studenten een Ecogram voor zichzelf gemaakt. Nu gaan zij hierover met elkaar in gesprek. 
Verdeel de groep in drietallen (of houdt dezelfde groepjes aan als hiervoor) 
1 persoon bespreekt zijn ecogram, de tweede persoon bevraagd en de derde persoon observeert. 15 minuten per persoon om te bespreken, 5 minuten feedback. Rouleer de rollen.
Aandachtspunten: Welke veranderwensen komen er uit de analyse? Welke ondersteuningsbehoeften, -mogelijkheden komen in beeld? Wat wil de persoon aan zijn netwerk veranderen? Hoe kan de persoon zijn netwerk versterken? 

Check Out
Waar ga jij vanaf vandaag meer focus op leggen in gespreksvoering? 
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Doelen
> De student is in staat om vanuit verschillende perspectieven naar een vraagstelling, probleem of situatie te kijken
> De student kent de 6 verschillende manieren van denken van de theorie van Bono
> De student herkent zijn voorkeursstijl en de stijl die hij/zij/hen het minst inzet en weet deze te benutten
Competenties
1. Dialogisch handelen
5. Professioneel onderzoeken en ontwikkelen
Inhoud
Check In
Observatieopdracht Op Bezoek
6 Denkhoeden
Casusbespreking
Check out
Check In
Check in wordt verzorgd door de student die dat voor deze bijeenkomst zou voorbereiden.
Observatieopdracht Op Bezoek
Studenten hebben ter voorbereiding op deze bijeenkomst op hun groep geobserveerd alsof zij niet aan het werk waren, maar gewoon ‘aanwezig’. Wat viel hen op? En welke inzichten nemen ze mee uit deze opdracht? 
Opdracht in duo’s: 
· Wat heb je gezien?
· Wat was er anders nu je met deze bril keek? 
· Wat levert je dat op aan inzichten?
Terugkoppeling in de groep
6 Denkhoeden
Uitleg over de intervisie methode De 6 denkhoeden van Bono
https://www.leren.nl/cursus/management/besluiten-nemen/denkhoeden.html 
[image: de Bono (denkhoeden) – projectmanagementsite]
Casusbespreking
Optie 1: Een student brengt een casus in. De groep in tweeën delen. Elke groep kiest een kleur en gaat alleen vanuit die denkhoed de casus bespreken. 
Optie 2: Een student brengt een casus in. Iedereen in de groep kiest de denkhoed die het tegenovergestelde is van de denkhoed die zijn/haar/hen voorkeursstijl weergeeft. Vanuit alleen die denkhoed ga je bijdragen aan de casusbespreking.
	Geel (Positief) ßà Zwart (Negatief)
Wit (Objectief) ßà Rood (Emotie)
Blauw (Regie) ßà Groen (Creatief)



Hoe was het om alleen vanuit deze hoed te mogen bijdragen? Wat heb je ervaren om alleen vanuit deze kleur te denken? Wat werkte belemmerend of bevorderend? Wat levert dit jou persoonlijk op en wat kost het je?
Check Out
Wat neem je mee van vandaag naar stage?
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Doelen
> De student maakt een keuze voor een onderwerp dat relevant is voor zijn/haar/hen beroepspraktijk en verzamelt informatie over dit onderwerp
>De student beschrijft hoe hij/zij/hen wil bijdragen aan de beroepspraktijk t.a.v. dit onderwerp en maakt hier een plan van aanpak op
> De student presenteert het plan van aanpak in de vorm van een pitch
Competenties
2. Methodisch handelen
3. Regisseren en organisatorisch handelen
6. Sociaal werk onderzoeken en ontwikkelen
Inhoud
Check In
Pitches
Koppeling met de Integrale Opdracht BS
Check Out
Check In
Een van de studenten uit de groep heeft voor vandaag een check-in-vraag verzorgd. 
Pitches
Elke student pitcht individueel zijn/haar/hen plan van aanpak in max 10 minuten.
Na elke pitch eerst een rondje vragen; was alles duidelijk, waar wil je nog meer van weten, ect.?
Daarna feedback: was de pitch overtuigend, was het duidelijk wat de student wilde overbrengen, wat vinden de anderen van de plannen, ect.
Geef als begeleidend docent eerst de ruimte aan de studenten om feedback voordat je zelf feedback geeft. 
Koppeling met de Integrale Opdracht BS
Bespreek met de studenten in hoeverre de uitwerking voor vandaag voor het onderdeel Vrije Invulling bruikbaar kan zijn voor de Integrale Eindopdracht BS. 
Check Out
Wat heeft deze bijeenkomst jou opgeleverd?
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Doelen
> De student heeft zicht op hoe de eigen kennis en vaardigheden zich verhouden tot de Themacompetentie seksuele ontwikkeling, seksueel risicogedrag en seksueel misbruik
> De student is in staat om aan de hand van het Safeguarding Reflectie Instrument te reflecteren op de eigen competenties m.b.t. het ondersteunen van jeugdigen in de seksuele ontwikkeling en seksuele identiteitsvorming
> De student formuleert zowel persoonlijke ontwikkelpunten t.a.v. het ondersteunen van jeugdigen in hun seksuele ontwikkeling en seksuele identiteitsvorming als voor de praktijkplek (team, organisatie). 
Competenties
5. Professioneel onderzoeken en ontwikkelen
6. Sociaal werk onderzoeken en ontwikkelen
Inhoud
Check In
Qpido aan het woord
Themacompetentie Seksuele Ontwikkeling
Rondje Seksualiteit of InTeam
Check out
Check In
Een van de studenten uit de groep verzorgd voor deze bijeenkomst een check-in-vraag.
Qpido aan het woord (ongeveer een uur)
Binnen LEVVEL heeft Qpdio brede expertise op het gebied van seksualiteit en veiligheid. Nodig een collega van Qpido uit om te vertellen over zijn/haar/hen werk. 
Vragen voor de medewerker van Qpido:
Wat biedt Qpido aan hulpvormen, vertel over jouw praktijkervaring, hoe ga je het gesprek aan met jongeren (do’s &dont’s), trend en ontwikkelingen? 
Themcompetentie Seksuele ontwikkeling
Bespreek in tweetallen :
· welke kennis en vaardigheden jij al bezit en welke je nog wilt opdoen
· een situatie die je meegemaakt hebt op stage; hoe ben je daarmee omgegaan en zou je dat de volgende keer anders of op dezelfde manier aanpakken?
· op welke manier er aandacht besteed wordt aan het onderwerp op je stage en welke punten voor verbetering jij ziet
Plenaire terugkoppeling. 
Meestal komen er dilemma’s op tafel waar je met de groep dieper op in kunt zoomen. Voorbeelden zijn: verschillende normen en waarden in het team, het is een onderwerp dat niet besproken wordt, het is ‘niet onze verantwoordelijkheid’ (omdat het een crisisgroep is waar jongeren tijdelijk zijn), er zijn jongeren die iets met elkaar hebben maar dat mag niet. Ect. 
à Feit blijft dat als je seksualiteit als onderdeel van iemands identiteit ziet, je het niet even op pauze kan zetten of kan wegkijken. 
Rondje seksualiteit
Rondje Seksualiteit is een spel wat je kunt spelen met jongeren om zo op een laagdrempelige manier het onderwerp bespreekbaar te maken. Voorbereiding: leg de kaarten geschud in stapels op tafel. Of geef iedereen een set van een aantal kaarten. Zorg in ieder geval dat ze gehusseld zijn. 
https://shop.rutgers.nl/nl/webwinkel/rond-je-seksualiteit/44778 
· Vraag voordat je met het spel start in hoeverre de studenten het lastig vinden om het gesprek aan te gaan over seksualiteit. Wat maakt het lastig? Waarom niet? Wat is helpend? Hebben ze tips voor elkaar? 
Uitleg spel:
Het spel bestaat uit 10 categorieën: communicatie over seks en relaties, man-/vrouwrollen, relaties, seksualiteit, seksuele oriëntatie, veilig vrijen, voortplanting, weerbaarheid, zelfbeeld en toekomst. 
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Elke ronde pakt één student een kaart waarop een vraag staat. De student leest eerst de vraag voor zichzelf. Hij/zij/hen mag zelf de keuze maken om de vraag wel of niet te beantwoorden. Als de student de kaart niet wil beantwoorden wordt de kaart teruggelegd en er wordt niet gevraagd wat er op stond, tenzij de student dat wel wil zeggen. Als de student de vraag wel wil beantwoorden leest hij/zij/hen de vraag op en beantwoord de vraag. Vraag daarna aan de groep wie er hetzelfde of anders over denkt. 
Het spel duurt ongeveer een uur en bied veel aanknopingspunten om door te vragen op normen en waarden, de eigen socialisatie en het referentiekader. 
Vraag aansluitend hoe het spel ervaren is en of /hoe de studenten dit spel zouden kunnen inzetten op hun stageplek. 
InTeam
D.m.v. dit kaartspel kunnen professionals met elkaar in gesprek over hun normen en waarden m.b.t. seksualiteit en intimiteit. Aan de hand van casussen kunnen zij hierover met elkaar van gedachten wisselen. 
[image: ]
Check Out
Wat neem je je voor om (anders) te gaan doen in je ondersteuning van jeugdigen in hun seksuele ontwikkeling en seksuele identiteitsvorming?
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Doelen:
> De student herkent dilemma’s binnen de beroepspraktijk
> De student heeft zicht op de eigen normen en waarden en hoe deze zich verhouden tot dilemma’s uit de beroepspraktijk
> De student kent de stappen van een moreel beraad om een moreel dilemma individueel of in teamverband te onderzoeken
Competenties:
1. Dialogisch handelen
2. Methodisch handelen
5. Professioneel onderzoeken en ontwikkelen
6. Sociaal werk onderzoeken en ontwikkelen
Inhoud
Check In
Praktische wijsheid & professionaliteit
Normen, waarden en deugden
Moreel Beraad
Check Out
Check In
De student die voor vandaag de check in heeft voorbereid voert dit uit met de groep
Praktische wijsheid en professionaliteit
Uitleg over praktische wijsheid en het belang van het ontwikkelen daarvan. Gebruik hierbij hoofdstuk 8 uit Praktijkboek Presentie van Beurskens, Van der Linde & Baart (2020). 
Uitleg moreel – ethisch dilemma. Meer informatie: Ethiek in sociaal werk, Rothfusz (2021).
Sheet 4 t/m 7 van de PowerPoint. 
Oefening Waarderend interview
In tweetallen: ieder verteld 3 minuten over zichzelf
Daarna geven de luisteraars terug welke waarden zij herkennen bij de verteller
Plenair delen de studenten over elkaar welke waarden zij in de ander herkend hebben (dus niet over jezelf vertellen). 
Doel van deze oefening is zicht krijgen op wat waarden zijn en welke waarden voor jou van belang zijn. 
Doorvragen op:
Hoe zijn de waarden terug te zien in jouw beroepshouding? En als deze waarden belangrijk voor je zijn, wat doe je dan juist niet of wel? Hoe kan je kennis over je waarden helpend zijn bij het maken van keuzes?
Oefening Normen koppelen aan waarden
Individueel: Welke normen kun je bedenken bij de waarden die je hebt teruggekregen? 5min.
In tweetallen: zijn er overeenkomstige waarden? Als je dezelfde waarden hebt, kom je dan ook op dezelfde normen uit? 
Ga hier over in gesprek. 10 min.
Korte terugkoppeling aan de groep
Doel van deze oefening is om inzichtelijk te maken dat mensen dezelfde waarden belangrijk kunnen vinden, maar dat dit op andere manieren tot uiting kan komen. Voorbeeld: 2 mensen kunnen Respect belangrijk vinden. Maar de één vindt het Respectvol als een jong iemand een ouder iemand aankijkt als deze hem toespreekt, waar een ander het juist Respectvol vindt als je dan de ogen neerslaat. 
Als er conflicten/discussie spelen tussen mensen, kan het zijn dat er een brug geslagen kan worden door te bespreken welke waarden men belangrijk vindt. Er kan meer begrip ontstaan. Voorbeeld: iemand kan tegen vluchtelingen opvang zijn omdat hij/zij/hen zich zorgen maakt over de Veiligheid van de bewoners van het dorp, een ander is juist vóór vluchtelingen opvang omdat hij/zij/hen zich zorgen maakt over de Veiligheid van mensen die op de vlucht zijn. 
Deugden
Uitleg over Deugden en voorbeelden geven.
Individuele opdracht: 
Welke deugden zijn het meest zichtbaar in jouw professionele beroepshouding? Noteer er 5
à Pak nu de Beroepscode Sociaal Werk erbij. Welke Beroepscodes kun je koppelen? https://www.bpsw.nl/dossiers/nieuwe-beroepscode-sociaal-werk/ 
Nabespreken in de groep
Moreel Beraad
Uitleg over het moreel beraad, wat het is en waarom het ingezet wordt. 
Gebruik het boek van Rothfusz of pak de PDF erbij van het NVMW- Workshop Beroepsethiek en kwaliteit
1 student brengt een casus in
Oefenen aan de hand van de stappen
Nabespreking: Wat levert het op om dit te doen? Hoe kijk je terug op het moreel beraad? Hoe zou je dit kunnen inzetten op stage? 
Check out
Wat neem je mee uit deze bijeenkomst naar jouw beroepspraktijk?









[bookmark: _Toc150206022]Week 8: Traumasensitief werken
Doelen:
> De student kan de relatie uitleggen tussen kindermishandeling, complex trauma en de gevolgen daarvan met betrekking tot de lichamelijke-, cognitieve- en sociaal-emotionele ontwikkeling van kinderen en volwassen op korte en lange termijn
> De student kan deze kennis ook toepassen op de doelgroep, d.w.z. het geven van psycho-educatie
> > De student kan de basisprincipes van traumasensitief opvoeden toepassen in het dagelijks werk als jeugdprofessional
> De student is in staat een advies te formuleren naar het team, organisatie en/ of samenwerkingspartners om de pedagogische omgeving meer trauma vriendelijk maken
> De student is zich ervan bewust wat dit onderwerp met zichzelf als persoon en professional doet en hoe hij/zij/hen gezond kan blijven
Competenties:
1. Dialogisch handelen
2. Methodisch handelen
3. Regisseren en organisatorisch handelen
5. Sociaal werk onderzoeken en ontwikkelen
Inhoud
Check In
Bespreekvraag 1: Wat heb jij nodig?
Bespreekvraag 2: Waarom is het belangrijk kennis te hebben van complex trauma?
Opdracht Complex trauma
Uitleg: Impact van complex trauma
Filmpje: Window of tolerance
Oefening Ballon
Veerkracht
Voorbereidende opdracht
Uitleg: Traumasensitief opvoeden
De onzichtbare koffer
Aandacht voor eigen trauma
Check Out
Check in
De check in wordt verzorgt door een van de studenten
Wat heb jij nodig?
Wat heb jij nodig om kwetsbare, pijnlijke ervaringen of gebeurtenissen die je in je leven meegemaakt hebt te kunnen delen met anderen? En wat kan ervoor zorgen dat je dit juist niet doet?
Waarom is het belangrijk kennis te hebben van complex trauma?
Maak een mentimeter aan en vraag de studenten hun antwoorden in te vullen. Daarna een paar antwoorden eruit pikken om over door te praten/ de groep vragen welke antwoorden ze opvalt, waar ze meer over willen weten ect.
	Het is belangrijk om stil te staan bij trauma, omdat…
Belangrijk is dat studenten de urgentie voelen om met dit onderwerp aan de slag te gaan. In de voorbereidingsopdracht staat de urgentie feitelijk al beschreven, maar studenten moeten in ieder geval weten dat:
· Merendeel van de jongeren waar zij mee te maken hebben een complex trauma hebben ondergaan danwel een verhoogd risico lopen om dit mee te maken;
· De daaruit voortvloeiende (gedrags-)problematiek erg heftig kan zijn en een verkeerde aanpak kan leiden tot verergering van de problematiek
· De schade van onbehandeld trauma is ernstig, hoe meer en hoe langer het complex trauma heeft geduurd, hoe meer schade. Onderzoek wijst uit dat er een verband is tussen vroegtijdige dood en complex trauma. 
· Complex trauma heeft negatief effect op de ontwikkeling van kinderen (cognitief, sociaal-emotioneel, seksueel, neurologisch, gehechtheid, lichamelijke gezondheid).



Opdracht
Breng gezamenlijk in kaart wat de relatie is tussen kindermishandeling, complex trauma en de gevolgen daarvan met betrekking tot de lichamelijke-, cognitieve- en sociaal-emotionele ontwikkeling van kinderen en volwassen op korte en lange termijn
	Je kunt ervoor kiezen om studenten zelf de relatie te laten leggen tussen complex trauma en kindermishandeling. Maar je kunt ook zelf doen.
Afkomstig uit de Inleiding van het kennisdocument Trauma-georiënteerde hulp voor kinderen met complex trauma in gezinsvervangende woonsituaties: Kinderen en jongeren die verwaarloosd of mishandeld zijn door hun eigen ouders of opvoeders, kunnen getraumatiseerd raken. De stress die veroorzaakt wordt door de nare gebeurtenissen kunnen zij niet met de hulp van hun ouders reguleren. Die ouders veroorzaken immers juist de stress. De problematiek waar deze kinderen mee te maken hebben noemen we complex trauma. Van der Kolk (2005) beschrijft complex trauma (vertaald vanuit het Engels) als het ervaren van meervoudige, chronische en aanhoudende voor de ontwikkeling nadelige traumatische gebeurtenissen, meestal van een interpersoonlijke aard en met een start vroeg in het leven van het kind. Cruciaal bij complex trauma is dat het kind getraumatiseerd is door degene die juist liefdevolle verzorging en veiligheid had moeten bieden. De impact op de gehele ontwikkeling is groter dan de impact van enkelvoudig trauma (zoals een auto-ongeluk of een andere eenmalige nare gebeurtenis), en is vaak ook moeilijker te zien. Professionals bij het Kinder- en Jeugd Traumacentrum vergelijken complex trauma met een veenbrand. Hoewel veenbranden zeer schadelijk zijn en zich steeds verder uitbreiden wanneer je niet blust, is de brand lange tijd niet goed zichtbaar.

Het is wenselijk om nog te benadrukken dat er voor complex trauma verschillende benamingen gebruikt worden. Zo wordt in de richtlijn gesproken over ingrijpende gebeurtenissen.
Het is ook belangrijk om nog te benadrukken dat er een verschil is tussen enkelvoudig trauma en complex trauma. Enkelvoudig is een eenmalige ingrijpende gebeurtenis bijvoorbeeld bij brand, ernstig auto-ongeluk, etc. Complex trauma is ingrijpender omdat de ingrijpende gebeurtenissen worden veroorzaakt door de mensen die liefdevol voor een kind zouden moeten zorgen. 
Ook kan nog benoemd worden dat complex trauma iets anders is dan PTSS. PTSS is een stoornis dat wel als gevolg van complex trauma kan ontstaan, maar niet per definitie. Om te onderzoeken of er sprake is van PTSS is ter beoordeling aan een arts. 




Uitleg: Impact van complex trauma
	https://www.nji.nl/sites/default/files/2021-06/Trauma-georienteerde-hulp-voor-kinderen-met-complex-trauma.pdf 



Filmpje Window of tolerance
In dit filmpje van Augeo wordt de window of tolerence uitgelegd. Het is hierbij van belang dat studenten zien wat het gevolg is van een hyper/ hypoarousal op hun gedrag. En wat helpt om dan als volwassene te doen om de window of tolerence te vergroten. 
Bespreek plenair of in groepjes:
Wat herken je van de window of tolerence in de praktijk?
Wat zie je hiervan bij de jongere die je als uitgangspunt hebt genomen bij de voorbereidingsopdracht?
Wat neem je mee na het zien van dit filmpje?
Oefening Ballon
Deze oefening laat studenten voelen wat kinderen met een constante hyperarousal constant voelen (verhoogde alertheid op gevaar). 
Aanpak:
Studenten zien de docent de ballon opblazen en een naald pakken
Studenten worden verzocht te gaan staan
Studenten staan met gesloten ogen in een kring
Docent loopt achter de studenten langs met een opgeblazen ballon en een naald
Docent zegt dat de ballon doorgeprikt zal worden, maar dat ze nog niet weet waar en wanneer.
Je kunt er voor kiezen om de ballon al dan niet door te prikken

Na afloop van de oefening is het van belang dat studenten goed reflecteren op hoe het is om dit te ervaren: wat voelden ze precies? En hoe zou het zijn om je altijd zo te voelen?
Veerkracht
Laat studenten de test ‘ Ben jij een veerkracht virtuoos?’  invullen.
https://www.augeo.nl/demo/Ben-jij-een-veerkracht-virtuoos/index.html 
Welke antwoorden hebben hen verrast? (let op het gaat dus niet om het achterhalen van wie de meeste goede antwoorden heeft)
Uitleg over wat Veerkracht is en hoe je dit kunt vergroten.
https://www.augeo.nl/nl-nl/themas/veerkracht-en-steun/ 
Voorbereidende opdracht
Bespreek in 2-tallen je voorbereidingsopdracht met elkaar:
Is er volgens jullie sprake van complex trauma? Onderbouw waarom wel/ niet. Welke informatie mist nog?
Bekijk de reactielijsten vanaf blz. 20 in de richtlijn Signaleren trauma gerelateerde problemen (download het document: volledige richtlijn)
Welke reacties herken je bij de jongere?
Kijk ook in hoeverre je de zorgwekkende reacties van jeugdige herkent (paragraaf 2.3)
Bespreek in hoeverre een trauma sensitieve aanpak toegepast wordt of (meer) kan worden toegepast bij jullie op de groep
Uitleg Traumasensitief opvoeden
https://www.augeomagazine.nl/nl/magazine/11525/813554/zo_doe_je_dat_-_iedereen_kan_traumasensitief_werken.html
De onzichtbare koffer
Laat studenten het filmpje zien: https://vimeo.com/779547376/03a23cead4 
Stel studenten de vragen op de sheet: wat zit er in jouw onzichtbare koffer/noem 3 dingen. Welke betekenis hebben deze dingen voor jou? Als je je koffer opnieuw zou mogen inpakken, wat is er dan veranderd? Wie of wat heb je daarbij nodig?
Geef een persoonlijk voorbeeld uit je eigen koffer.
Aandacht voor eigen trauma
Wie wil er iets delen? Bespreek met de groep wat je zou kunnen doen. Vraag kennis en wijsheid uit in de groep. 
Check out
Schrijf op wat je vandaag hebt geleerd, wat je gaat toepassen in de praktijk en hoe je hetgeen we vandaag behandeld hebben kunt toepassen in je integrale opdracht.





















[bookmark: _Toc150206023]Week 9: Breng een dilemma in kaart
Doelen:
> De student herkent dilemma’s binnen de beroepspraktijk en kan dit bespreekbaar maken
> De student herkent dilemma’s op organisatieniveau en is in staat een onderzoekende en adviserende houding in te nemen richting de organisatie
> De student herkent en kent de belangrijkste principes van de 4 ethische stromingen
Competenties:
1. Dialogisch handelen
3. Regisseren en organisatorisch handelen
5. Professioneel onderzoeken en ontwikkelen
6. Sociaal werk onderzoeken en ontwikkelen
Inhoud
Check in
Energizer: Het dilemma dinsdag spel
Uitleg: Ethiek, moraal & ethisch dilemma
Uitleg: 4 ethische brillen 
Casuïstiek bespreken
Voorbereidingsopdracht
Check out
Check in
Een van de studenten verzorgt de check in 
Het dilemma dinsdag spel
https://dilemmaopdinsdag.nl/dilemmas/dilemma-uit-het-grote-dilemma-op-dinsdag-spel/ 
Optie één heeft als doel om een zo moeilijk mogelijk dilemma voor de andere spelers op tafel te leggen en de Dilemmaestro te worden. Bij optie twee speel je in teams en probeer je te raden wat je teamgenoten zouden kiezen.
[image: Dilemma's alom: het Dilemma op Dinsdag-spel!]
Uitleg: Ethiek, moraal, ethisch dilemma
à Zie documenten Waardenboek en Wat is ethiek? Van de HU.
Oefening ethisch dilemma
Stap 1: Studenten vragen stelling te nemen in dit dilemma. Wanneer iedereen een kant kiest, de groep zelf opsplitsen. Je geeft weinig instructie: zij gaan in gesprek over het dilemma. Beoogd effect: dat er discussie ontstaat. 
Stap 2: De discussie stilleggen. Komen we zo verder? Begrijpen we elkaar? Verschil uitleggen tussen discussie en dialoog. Filmpje laten zien https://www.youtube.com/watch?v=micSsZUm7-U
De groep uitdagen nu de dialoog aan te gaan aan de hand van de Socratische principes. 
Kies of laat de groepen zelf bepalen welke 2 deelnemers niet meedoen aan de dialoog maar gaan observeren. De vraag die de observanten krijgen is: welke waarden herkennen zij in wat er gezegd wordt? In de nabespreking: wat was het verschil? Wat begrijp je nu beter? 
En welke (overeenkomstige) waarden kwamen naar voren? (observanten)
Uitleg: 4 ethische brillen
à Zie documenten Waardenboek en Wat is ethiek? Van de HU.
Kies een aantal dilemma’s uit de PP die je wil bespreken. De studenten kiezen uit A,B,C of D waar zij zich het beste in kunnen vinden. Vraag uit naar de argumentatie die er voor hen achter zit. Daarna koppeling met de 4 ethische brillen: welke bril heb je op als je dit zegt/kiest?
Voorbereidingsopdracht
Studenten presenteren hun gekozen dilemma en de uitwerking daarvan (advies aan de organisatie).
Check out
Door welke bril wil jij bewust vaker gaan kijken?
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Doelen:
> De student kent de oorzaken die ten grondslag liggen aan het ontstaan van een LVB
> De student kent de essentiële kenmerken waaraan een LVB te herkennen is
> De student is in staat om in zijn/haar/hen begeleiding en bejegening aan te sluiten bij mensen met een LVB
Competenties:
1. Dialogisch handelen
2. Methodisch handelen
Inhoud
Check in
Geschiedenis, feiten en cijfers
Essentiele kenmerken herkennen
Presentaties
In gesprek
Onzichtbaarheid LVB
Ecogram maken
Check out
Check in
Een van de studenten verzorgd de check in

Geschiedenis, feiten en cijfers
Filmpje laten zien https://youtu.be/bMg2jAs6Ke0 

https://www.kenniscentrumlvb.nl/  voor de meest actuele achtergrond info

Essentiele kenmerken herkennen
Laat het filmpje zien https://youtu.be/vTOaAu57Xm0 
Deel de Signalenkaart uit. Welke signalen herkennen de studenten? 
	O.a:
· (Blijvende) achterstand in de ontwikkeling, zowel verstandelijk als lichamelijk zoals moeite met leren of bewegen
· Psychische problemen zoals moeite met communicatie en aangaan van (vriendschaps)relaties
· Moeite met praktische zaken zoals aankleden, eten, omgaan met geld
· Gezondheidsproblemen



Presentaties
De studenten geven hun presentaties over de jongere die zij gekozen hebben en welke begeleidingsstijl het beste aansluit. Kunnen zij een koppeling maken met de signalenkaart?

In gesprek
De studenten hebben de docu Liesbeth kan het niet meer volgen bekeken. Bespreek hoe zij hiernaar gekeken hebben. Wat roept het bij hen op? Wat is er volgens hen nodig?
Bruggetje naar het volgende thema:
Onzichtbaarheid LVB
Stel eerst de vraag: waarom wordt een LVB niet makkelijk of snel herkend?
	De eisen van onze samenleving nemen toe. Het leven wordt door toenemende individualisering, focus op participatie en eigen verantwoordelijkheid, steeds complexer. Daarnaast is er een verminderde beschikbaarheid van eenvoudig werk, hogere eisen in het onderwijs en een toenemende digitalisering. Mensen met een LVB lopen in toenemende mate het risico om overvraagd te worden. Dat betekent dat iemands draaglast zijn draagkracht overstijgt. Tegelijkertijd is de overheid terughoudender geworden in het bieden van gespecialiseerde zorg (door de focus op eigen verantwoordelijkheid en participatie wordt langdurige ondersteuning en begeleiding ontmoedigd). Deze ontwikkelingen zorgen ervoor dat een toenemend aantal mensen maatschappelijke problemen krijgt (schulden, afsluiten water en gas, verslaving, contact met justitie etc.). 
Zwakbegaafde patiënten en LVB worden hierdoor vaak laat herkend of beperkt begrepen. En zij begrijpen zelf ook de spelregels vaak niet zo goed. Als een client zich voor de zorg bv online moet aanmelden en vragenlijsten moet invullen (ROM, Routine Outcome Monitoring) dan is dit ingewikkeld. Tijdig herkennen en begrijpen van zwakbegaafdheid en lvb is van belang. 
Mensen met een LVB of zwakbegaafdheid zijn veel negatief in het nieuws. Met name doordat opgemerkt wordt dat zij oververtegenwoordigd zijn in de forensische zorg, de verslaving- en de daklozenzorg. Vaak zie je dan dat het hier ook om een dubbele diagnose gaat zoals de een LVB en psychiatrie.  Reguliere behandelingen zijn vaak te ingewikkeld en mensen met een LVB begrijpen vaak de klachteninventarisatie niet en geven tegenstrijdige antwoorden. 



Ecogram maken
Studenten kunnen voor deze opdracht kiezen voor de jongere die in hun huiswerkopdracht naar voren komt, of zij kunnen aan de slag met casus Sjoerd. 
Doel: in gesprek om een ecogram te maken. Waar moet je rekening mee houden in je gespreksvoering?

Check out
Wat neem je mee of laat je juist hier?











[bookmark: _Toc150206025]Week 11: Jij als toekomstig professional
Doelen
> De student heeft zicht op waar hij/zij/hen nu staat in zijn/haar/hun professionele loopbaan en wat hij/zij/hen zich verder in wil ontwikkelen
> De student heeft zicht op persoonlijke professionele kwaliteiten en uitdagingen
> De student is in staat om op een krachtgerichte en oplossingsgerichte wijze in gesprek te gaan

Competenties
1. Dialogisch handelen
5. Professioneel onderzoeken en ontwikkelen

Inhoud
Check in
Opdracht: 8 stappendans
Opdracht: cadeau aan jezelf
Complimentenspel
Check out

Check in
Een van de studenten verzorgt de check in

Opdracht: 8 stappendans
De studenten gaan met elkaar in gesprek over het thema a.d.h.v. de 8 stappendans zonder stap 8:

1. Contact leggen.
2. De context bevragen.
3. Doelen helpen stellen.
4. Uitzonderingen opsporen.
5. Bronnen aanboren.
6. Complimenten geven.
7. Schaalvragen stellen.
8. Toekomstprojecties laten maken.

Hoe zie jij jezelf als toekomstige professional, waar liggen de krachten en waar de uitdagingen? Wat vind je heel spannend en wat gaat je zeker lukken etc.

Dit een half uur en plenair nabespreken.

Hierna oefenen met de wondervraag:
· Mandaat vragen (mag ik je een gekke vraag stellen?)
· Yes set bouwen (je neemt de ander mee in een projectie vanaf nu: straks ben je klaar hier (ja) en dan ga je naar huis (ja), daar hang je je jas op (ja) etc.)
· Wondervraag stellen: Je gaat naar bed… op de voor jou gebruikelijke manier… en dan terwijl jij in diepe slaap bent gebeurt er opeens een wonder… en het wonder houdt in dat de lastige situatie die je net beschreef geen probleem meer voor je vormt…  je weet dit niet want je sliep… dan wordt je morgen wakker…. Het wonder heeft plaatsgevonden… en wat zal dan het eerste kleine signaal zijn waaraan je merkt dat er iets veranderd is?

Laat de studenten goed doorvragen (en wat nog meer)

Opdracht: Cadeau aan jezelf

Nodig: per student een rol pakpapier van minimaal 200 bij 70 en stiften

De studenten werken in duo’s: iedereen kiest een kleur stift en houdt deze gedurende de oefening bij zich. De student gaat op het pakpapier liggen en wordt omgetrokken met zijn of haar kleur door de duo partner. Daarna vult elke student zijn of haar ‘binnenkant’ in met de uitkomsten van de 8 stappendans oefening en de wondervraag en vult dit aan met dingen die ze meenemen naar hun toekomstige professionele ik (je bent immers je eigen instrument) Wat kan je, wat breng je mee, waar zit je twijfel, je angst, je wens, alles mag. Daarna rouleren we door: bij de eerstvolgende student vul je aan de buitenkant van het silhouet aan, mag van alles zijn; kwaliteiten, karaktereigenschappen, quotes, wensen, doelen, songteksten, emoji’s. Gebruik hiervoor je eigen kleur zodat je medestudent straks kan zien wie wat heeft toegevoegd. We rouleren net zo lang totdat iedereen bij elk silhouet aangevuld heeft. Plenair nabespreken

Complimentenspel
Per persoon kiest iedereen complimentenkaarten (kwaliteitenkaarten kun je ook gebruiken). Iedereen licht zijn/haar/hun keuze voor de kaarten toe. Rouleren. 
[image: ]
Check out
Hoe sluit je de LWP af? Hoe ga je weg?
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